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KATA PENGANTAR 

Segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala 

limpahan rahmat dan hidayah-Nya, pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini dengan judul “Pengaruh Kepuasan Kerja dan Komitmen 

Organisasional Terhadap Turnover Intention Karyawan (Kasus Pada Bagian 

Marketing PT. Pelita Enamelware Industry Co)”. Skripsi ini disusun guna 

melengkapi salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Manajemen 

(S.M) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul Jakarta Barat. 

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan rasa syukur yang tak terhingga 

atas kasih sayang serta rahmat dan karunia yang telah Allah SWT berikan, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Pada kesempatan ini penulis 

ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Dr. Ir. Arief Kusuma A.P., AMB selaku Rektor Universitas Esa Unggul. 
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meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya untuk memberikan masukan 

kepada penulis. 

5. Semua dosen serta staff akademik Universitas Esa Unggul yang telah 

memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis.  
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6. Kepada kedua orang tua tercinta Bapak Yoso dan Ibu Tumini yang sudah 

melahirkan saya dan selalu mendoakan penulis serta mendukung baik 

moril maupun materil hingga menempuh pendidikan sampai perguruan 

tinggi. 

7. Kepada sahabat-sahabat saya Widya, Anifa, Mega, Tia, Awwaliyah serta 

teman-teman Karang Taruna RW 05 Kelapa Dua.  

8. Teman seperjuangan peneliti selama skripsi (Annisha Smarananda), dan 

teman-teman seperjuangan mahasiswa/i Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

khususnya Jurusan Manajemen angkatan 2014. 

9. Terima kasih untuk karyawan-karyawan PT. Pelita Enamelware Industry 

Co terutama pada bagian marketing yang tidak dapat disebutkan satu per 

satu yang telah memberikan bantuan dan dukungannya. 

10. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah 

membantu penulis hingga selesainya skripsi ini. 

Pada akhirnya penulis menyadari adanya kekurangan dalam skripsi ini. 

Penulis mengharapkan kritik dan saran, agar penulis dapat memperbaiki skripsi 

ini dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis khususnya bagi pembaca 

dan bagi kita semua. 

Jakarta, 09 Februari 2018 

 

 

Titin Pariati 


